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КОМИССИЯ ПО СВОБОДЕ ДОСТУПА К ИНФОРМАЦИИ

115184, Москва, ул.Пятницкая, д.9/28, стр.3, оф.31; тел./факс: (095)953-1626, 953-4469; 

e-mail: instgumcom@mtu-net.ru

Реализуемый ПФ «КСДИ» проект «СМИ и органы местного самоуправления: взаимодействие во имя повышения информационной открытости власти» имеет две основные цели. Первая заключается в том, чтобы обратить внимание органов местного самоуправления в российских регионах на необходимость максимальной информационной открытости: на том уровне, параметры которого задаются Конституцией РФ, Федеральными законами и действующими Указами Президента РФ. Второй целью проекта является повышение заинтересованности средств массовой информации и структур гражданского общества в освещении и решении проблем местного самоуправления. 

В Проекте задействованы пять «пилотных» регионов: Урал (рабочая группа – в г. Екатеринбурге), Центр (г. Воронеж), Сибирь (г. Новосибирск), Поволжье (г. Самара), Северо-Запад (г. Санкт-Петербург).

В каждом регионе были отобраны три населенных пункта: один численностью менее 100 тысяч жителей, другой – численностью менее 50 тысяч жителей, третий – численностью менее 20 тысяч жителей. Кроме того, в каждом из крупных городов, где размещаются региональные группы проекта, был выбран муниципальный округ (район). В населенных пунктах, избранных для реализации проекта, выполнен социологический опрос населения, представителей органов власти и журналистов по проблеме информационной открытости органов местного самоуправления, проведен анализ официальных документов, материалов СМИ и др. 

Ниже приведены данные опросов, проведенных в городах Бердск, Краснообск, Новосибирск, Обь. Данные в таблицах (кроме особо оговоренных случаев) приведены в процентах к числу опрошенных. Общая сумма процентов может быть меньше 100% в связи с тем, что из анализа исключены варианты «другое» и «нет ответа», а также больше 100% в тех случаях, когда вопрос анкеты предполагал возможность нескольких вариантов ответа.

НАСЕЛЕНИЕ

Характеристика опрошенных

Пол
Средняя по

региону
Бердск
Краснообск
Новосибирск
Обь

Мужчины
37.0
33.3
25.9
41.9
47.0

Женщины
63.0
66.7
74.1
58.1
53.0

Возраст
Средняя по

региону
Бердск
Краснообск
Новосибирск
Обь

До 21 года
15.8
30.8
3.7
16.2
13.3

22-34 года
30.4
30.8
17.3
41.9
32.5

35-55 лет
45.3
37.2
63.0
40.5
39.8

Больше 55 лет
8.5
1.3
16.0
1.4
14.5

Образование
Средняя по

региону
Бердск
Краснообск
Новосибирск
Обь

Начальное, неполное среднее
5.7
7.7
0.0
5.4
9.6

Среднее, среднее специальное
28.5
33.3
17.3
21.6
41.0

Высшее (н.в.)
64.2
57.7
80.2
70.3
49.4

Имею ученую степень
1.6
2.6
1.2
2.7
0.0

Сфера деятельности
Средняя по

региону
Бердск
Краснообск
Новосибирск
Обь

Промышленность (в т.ч. транспорт, связь, строительство
17.4
25.6
11.1
13.5
19.3

Торговля, общепит, ЖКХ, бытовое обслуживание
11.4
10.3
4.9
9.5
20.5

Здравоохранение, соцобеспечение
7.0
2.6
16.0
4.1
4.8

Образование
16.1
10.3
42.0
5.4
6.0

Культура
10.4
11.5
3.7
24.3
3.6

СМИ
3.5
0.0
0.0
10.8
3.6

Кредитование, финансы, банковский бизнес
4.1
2.6
2.5
5.4
6.0

Органы власти и управления
4.7
1.3
9.9
1.4
6.0

Неработающие пенсионеры
4.7
3.8
2.5
2.7
9.6

Учащиеся высших и средних учебных заведений
12.0
25.6
4.9
12.2
6.0

Армия, органы правопорядка
3.5
2.6
2.5
0.0
8.4

Временно неработающие
2.8
0.0
0.0
5.4
6.0

Другая сфера
1.9
3.8
0.0
4.1
0.0

Должностной статус
Средняя по

региону
Бердск
Краснообск
Новосибирск
Обь

 Руководитель высшего звена
12.0
11.5
9.9
12.2
14.5

 Руководитель среднего звена
25.3
24.4
30.9
21.6
24.1

 Рядовой работник
42.7
32.1
53.1
44.6
41.0

Материальное положение
Средняя по

региону
Бердск
Краснообск
Новосибирск
Обь

Мы живем от зарплаты до зарплаты. Часто приходится занимать деньги на самое необходимое.
19.6
12.8
22.2
13.5
28.9

На ежедневные расходы денег хватает, но для того, чтобы купить одежду, уже приходится откладывать или брать в долг.
31.3
15.4
46.9
17.6
43.4

В основном денег хватает, но при покупке дорогих вещей длительного пользования (холодильник, телевизор, мебель и т.д.) наших сбережений недостаточно.
32.9
41.0
24.7
43.2
24.1

Покупка товаров длительного пользования не вызывает у нас трудностей, однако квартира, автомашина или дорогостоящий отпуск нам пока недоступны.
14.2
28.2
4.9
21.6
3.6

Мы можем позволить себе любые дорогостоящие покупки, ни в чем себе не отказываем.
1.3
1.3
0.0
4.1
0.0

Степень удовлетворенности жизнью
Средняя по

региону
Бердск
Краснообск
Новосибирск
Обь

Вполне доволен
14.2
23.1
3.7
24.3
7.2

Пожалуй, доволен
19.9
21.8
17.3
25.7
15.7

Трудно сказать, когда как
42.1
35.9
51.9
37.8
42.2

Пожалуй, не доволен
14.9
10.3
16.0
8.1
24.1

Совсем не доволен
6.6
6.4
6.2
2.7
10.8

Жизненные ценности
Средняя по региону
Бердск
Краснообск
Новосибирск
Обь


%
Ранг
%
Ранг
%
Ранг
%
Ранг
%
Ранг

Работа
59.8
4
46.2
4
71.6
3
60.8
2-3
60.2
4

Семья
79.7
1
82.1
1
81.5
2
78.4
1
77.1
1-2

Любимый человек
36.4
6
44.9
5
27.2
6
45.9
4-5
28.9
6

Материальный достаток
61.4
3
66.7
2
61.7
4
45.9
4-5
69.9
3

Личные достижения
27.8
8
32.1
8
19.8
8
32.4
8
27.7
7

Общественное признание
13.9
9
6.4
9
12.3
9
16.2
9
20.5
8

Здоровье
72.2
2
60.3
3
88.9
1
60.8
2-3
77.1
1-2

Общение с людьми
38.3
5
33.3
6-7
45.7
5
39.2
7
34.9
5

Развитие собственной личности
29.4
7
33.3
6-7
23.5
7
43.2
6
19.3
9

Средняя оценка опрошенными своей информированности о том, что происходит в населенном пункте, в котором они живут

Сферы

общественной жизнедеятельности
Информированность
Индекс информиро-

ванности*


высокая
средняя
низкая
затрудняюсь


Деятельность органов местного самоуправления
19.9
33.2
39.9
6.0
26.8

Деятельность правоохранительных органов
12.0
40.2
42.7
4.4
26.0

Экономика
12.7
27.5
50.6
8.2
24.5

Политика
16.1
32.6
39.9
9.2
25.7

Бюджет и финансовая сторона в целом
8.5
26.9
50.9
10.8
23.4

Культура
26.9
46.2
22.5
4.1
29.6

Здравоохранение
14.2
39.2
41.1
4.4
26.4

Соцобеспечение
10.1
31.6
51.3
6.3
24.6

Бытовое и коммунальное обслуживание
2.7
37.7
42.4
5.7
25.8

Образование
22.2
44.3
23.4
6.6
28.5

*Максимальное значение индекса – 40

Оценка опрошенными своей информированности о том, что происходит в г. Бердске

Сферы

общественной жизнедеятельности
Информированность
Индекс информиро-

ванности*


высокая
средняя
низкая
затрудняюсь


Деятельность органов местного самоуправления
17.9
29.5
38.5
12.8
25.3

Деятельность правоохранительных органов
17.9
44.9
32.1
5.1
27.6

Экономика
17.9
26.9
42.3
11.5
25.2

Политика
26.9
33.3
26.9
10.3
27.9

Бюджет и финансовая сторона в целом
9.0
23.1
52.6
14.1
22.7

Культура
38.5
43.6
15.4
2.6
31.8

Здравоохранение
24.4
34.6
35.9
3.8
28.1

Соцобеспечение
14.1
32.1
51.3
2.6
25.8

Бытовое и коммунальное обслуживание
15.4
43.6
37.2
2.6
27.3

Образование
24.4
46.2
25.6
2.6
29.4

Средний индекс информированности населения города
24.6

Оценка опрошенными своей информированности о том, что происходит в г. Краснообске

Сферы

общественной жизнедеятельности
Информированность
Индекс информиро-

ванности


высокая
средняя
низкая
затрудняюсь


Деятельность органов местного самоуправления
7.4
40.7
53.1
0.0
25.5

Деятельность правоохранительных органов
1.2
38.3
58.0
2.5
23.8

Экономика
1.2
19.8
67.9
11.1
21.1

Политика
1.2
30.9
59.3
7.4
22.6

Бюджет и финансовая сторона в целом
0.0
24.7
65.4
9.9
21.5

Культура
12.3
58.0
24.7
4.9
27.8

Здравоохранение
6.2
49.4
42.0
2.5
25.9

Соцобеспечение
1.2
29.6
64.2
4.9
22.7

Бытовое и коммунальное обслуживание
1.2
40.7
55.6
2.5
24.1

Образование
23.5
45.7
18.5
6.2
29.2

Средний индекс информированности населения города
22.2

Оценка опрошенными своей информированности о том, что происходит в г. Новосибирске

Сферы

общественной жизнедеятельности
Информированность
Индекс информиро-

ванности


высокая
средняя
низкая
затрудняюсь


Деятельность органов местного самоуправления
16.2
28.4
47.3
6.8
25.5

Деятельность правоохранительных органов
10.8
35.1
48.6
2.7
25.6

Экономика
18.9
33.8
43.2
4.1
26.8

Политика
23.0
37.8
32.4
5.4
27.9

Бюджет и финансовая сторона в целом
8.1
25.7
51.4
9.5
23.4

Культура
23.0
39.2
32.4
4.1
28.2

Здравоохранение
16.2
32.4
43.2
6.8
25.9

Соцобеспечение
6.8
24.3
58.1
9.5
22.9

Бытовое и коммунальное обслуживание
8.1
40.5
43.2
4.1
25.5

Образование
24.3
43.2
24.3
5.4
28.9

Средний индекс информированности населения города
23.7

Оценка опрошенными своей информированности о том, что происходит в г. Обь

Сферы

общественной жизнедеятельности
Информированность
Индекс информиро-

ванности


высокая
средняя
низкая
затрудняюсь


Деятельность органов местного самоуправления
37.3
33.7
21.7
4.8
30.6

Деятельность правоохранительных органов
18.1
42.2
32.5
7.2
27.1

Экономика
13.3
30.1
48.2
6.0
25.2

Политика
14.5
28.9
39.8
13.3
24.6

Бюджет и финансовая сторона в целом
16.9
33.7
34.9
9.6
26.1

Культура
33.7
43.4
18.1
4.8
30.6

Здравоохранение
10.8
39.8
43.4
4.8
25.7

Соцобеспечение
18.1
39.8
32.5
8.4
26.8

Бытовое и коммунальное обслуживание
25.3
26.5
33.7
13.3
26.5

Образование
16.9
42.2
25.3
12.0
26.6

Средний индекс информированности населения города
27.3

Средние данные об источниках информации о различных сферах общественной жизнедеятельности

Сферы общественной жизнедеятельности
Источники информации


местные СМИ
общение на работе
общение дома
Интернет

Деятельность органов местного самоуправления
67.7
32.3
16.5
2.5

Деятельность правоохранительных органов
69.0
26.9
16.1
2.2

Экономика
57.6
28.2
14.6
7.6

Политика
57.3
23.4
16.5
7.9

Бюджет и финансовая сторона в целом
57.3
32.3
10.8
2.2

Культура
66.1
36.1
19.6
9.2

Здравоохранение
55.1
32.6
20.6
4.7

Соцобеспечение
53.5
27.2
18.4
2.8

Бытовое и коммунальное обслуживание
49.1
32.9
27.5
3.2

Образование
52.5
38.9
24.4
11.4

Данные об источниках информации о различных сферах общественной жизнедеятельности 

в г. Бердске

Сферы общественной жизнедеятельности
Источники информации


местные СМИ
общение на работе
общение дома
Интернет

Деятельность органов местного самоуправления
29.0
14.7
13.5
0.0

Деятельность правоохранительных органов
28.9
18.8
15.7
0.0

Экономика
31.9
16.9
6.5
16.7

Политика
33.7
17.6
9.6
8.0

Бюджет и финансовая сторона в целом
27.1
22.5
5.9
14.3

Культура
23.0
23.7
19.4
6.9

Здравоохранение
25.3
22.3
20.0
13.3

Соцобеспечение
29.6
22.1
17.2
11.1

Бытовое и коммунальное обслуживание
27.1
21.2
23.0
10.0

Образование
30.1
17.1
20.8
19.4

Данные об источниках информации о различных сферах общественной жизнедеятельности 

в г. Краснообске

Сферы общественной жизнедеятельности
Источники информации


местные СМИ
общение на работе
общение дома
Интернет

Деятельность органов местного самоуправления
15.9
50.0
42.3
12.5

Деятельность правоохранительных органов
18.8
38.8
43.1
28.6

Экономика
18.7
32.6
39.1
4.2

Политика
15.5
31.1
42.3
12.0

Бюджет и финансовая сторона в целом
14.4
39.2
47.1
14.3

Культура
25.8
35.1
35.5
6.9

Здравоохранение
20.7
38.8
30.8
13.3

Соцобеспечение
19.5
40.7
32.8
11.1

Бытовое и коммунальное обслуживание
18.1
37.5
27.6
10.0

Образование
17.5
43.9
29.9
13.9

Данные об источниках информации о различных сферах общественной жизнедеятельности 

в г. Новосибирске

Сферы общественной жизнедеятельности
Источники информации


местные СМИ
общение на работе
общение дома
Интернет

Деятельность органов местного самоуправления
23.4
15.7
25.0
87.5

Деятельность правоохранительных органов
25.7
14.1
15.7
57.1

Экономика
27.5
23.6
23.9
45.8

Политика
28.7
20.3
17.3
48.0

Бюджет и финансовая сторона в целом
27.1
17.6
17.6
57.1

Культура
26.3
20.2
27.4
58.6

Здравоохранение
29.3
12.6
23.1
46.7

Соцобеспечение
26.6
17.4
15.5
66.7

Бытовое и коммунальное обслуживание
26.5
15.4
26.4
60.0

Образование
28.9
16.3
15.6
44.4

Данные об источниках информации о различных сферах общественной жизнедеятельности 

в г. Обь

Сферы общественной жизнедеятельности
Источники информации


местные СМИ
общение на работе
общение дома
Интернет

Деятельность органов местного самоуправления
31.8
19.6
19.2
0.0

Деятельность правоохранительных органов
26.6
28.2
25.5
14.3

Экономика
22.0
27.0
30.4
33.3

Политика
22.1
31.1
30.8
32.0

Бюджет и финансовая сторона в целом
31.5
20.6
29.4
14.3

Культура
24.9
21.1
17.7
27.6

Здравоохранение
24.7
26.2
26.2
26.7

Соцобеспечение
24.3
19.8
34.5
11.1

Бытовое и коммунальное обслуживание
28.4
26.0
23.0
20.0

Образование
23.5
22.8
33.8
22.2

Средние данные об информированности опрошенных о различных направлениях деятельности органов местного самоуправления

Направления деятельности органов местного самоуправления
Информированность
Индекс информиро-

ванности


высокая
средняя
низкая
затрудняюсь


Развитие населенного пункта
14.6
32.0
42.1
7.9
25.5

Бюджет населенного пункта
9.8
23.4
51.6
11.1
23.3

Жилищно-коммунальное хозяйство
12.3
35.1
43.7
5.1
25.7

Транспортное обслуживание
12.0
34.2
43.4
7.0
25.3

Земля и недвижимость
7.9
17.7
53.2
17.1
21.7

Ипотека
3.5
13.0
42.4
32.6
18.6

Социальная политика
8.9
27.5
46.5
13.3
23.3

Публичные кампании
9.2
25.3
43.0
16.5
22.9

Деятельность советов территориального общественного самоуправления
13.0
20.9
45.3
16.8
23.1

Деятельность постоянно действующих агентств экономического развития
4.4
11.1
49.1
28.5
19.1

Деятельность местных благотворительных фондов
4.7
13.3
47.2
29.4
19.3

Участие в принятии решений и контроле за их исполнением
6.6
19.9
46.2
22.5
21.1

Данные об информированности опрошенных о различных направлениях деятельности органов местного самоуправления в г. Бердске

Направления деятельности органов местного самоуправления
Информированность
Индекс информиро-

ванности


высокая
средняя
низкая
затрудняюсь


Развитие населенного пункта
16.7
30.8
39.7
9.0
25.7

Бюджет населенного пункта
9.0
30.8
48.7
9.0
24.1

Жилищно-коммунальное хозяйство
14.1
50.0
26.9
3.8
27.8

Транспортное обслуживание
19.2
34.6
39.7
1.3
27.6

Земля и недвижимость
11.5
20.5
51.3
11.5
23.4

Ипотека
6.4
17.9
46.2
24.4
20.7

Социальная политика
12.8
37.2
38.5
7.7
25.7

Публичные кампании
7.7
30.8
43.6
10.3
23.9

Деятельность советов территориального общественного самоуправления
9.0
28.2
43.6
15.4
23.2

Деятельность постоянно действующих агентств экономического развития
6.4
16.7
56.4
16.7
21.3

Деятельность местных благотворительных фондов
7.7
15.4
53.8
19.2
21.2

Участие в принятии решений и контроле за их исполнением
7.7
17.9
48.7
21.8
21.2

Средний индекс информированности населения города
22.0

Данные об информированности опрошенных о различных направлениях деятельности органов местного самоуправления в г. Краснообске

Направления деятельности органов местного самоуправления
Информированность
Индекс информиро-

ванности


высокая
средняя
низкая
затрудняюсь


Развитие населенного пункта
7.4
33.3
54.3
4.9
24.3

Бюджет населенного пункта
1.2
19.8
66.7
12.3
21.0

Жилищно-коммунальное хозяйство
2.5
21.0
72.8
3.7
22.2

Транспортное обслуживание
1.2
29.6
63.0
6.2
22.6

Земля и недвижимость
3.7
12.3
64.2
19.8
20.0

Ипотека
0.0
6.2
51.9
33.3
17.0

Социальная политика
6.2
18.5
58.0
16.0
21.5

Публичные кампании
4.9
25.9
49.4
18.5
21.8

Деятельность советов территориального общественного самоуправления
4.9
23.5
54.3
17.3
21.6

Деятельность постоянно действующих агентств экономического развития
1.2
1.2
63.0
29.6
17.3

Деятельность местных благотворительных фондов
1.2
11.1
48.1
39.5
17.4

Участие в принятии решений и контроле за их исполнением
2.5
22.2
49.4
23.5
20.4

Средний индекс информированности населения города
19.0

Данные об информированности опрошенных о различных направлениях деятельности органов местного самоуправления в г. Новосибирске

Направления деятельности органов местного самоуправления
Информированность
Индекс информиро-

ванности


высокая
средняя
низкая
затрудняюсь


Развитие населенного пункта
5.4
29.7
45.9
8.1
23.6

Бюджет населенного пункта
2.7
18.9
56.8
10.8
21.5

Жилищно-коммунальное хозяйство
5.4
25.7
50.0
8.1
23.2

Транспортное обслуживание
12.2
31.1
40.5
6.8
25.4

Земля и недвижимость
8.1
14.9
56.8
8.1
22.6

Ипотека
4.1
10.8
43.2
25.7
19.2

Социальная политика
6.8
17.6
51.4
13.5
22.0

Публичные кампании
5.4
23.0
41.9
17.6
21.8

Деятельность советов территориального общественного самоуправления
2.7
9.5
54.1
21.6
19.2

Деятельность постоянно действующих агентств экономического развития
2.7
13.5
44.6
27.0
19.1

Деятельность местных благотворительных фондов
1.4
8.1
56.8
21.6
18.8

Участие в принятии решений и контроле за их исполнением
1.4
9.5
50.0
27.0
18.3

Средний индекс информированности населения города
19.6

Данные об информированности опрошенных о различных направлениях деятельности органов местного самоуправления в г. Обь

Направления деятельности органов местного самоуправления
Информированность
Индекс информиро-

ванности


высокая
средняя
низкая
затрудняюсь


Развитие населенного пункта
27.7
33.7
28.9
9.6
28.0

Бюджет населенного пункта
25.3
24.1
34.9
12.0
26.5

Жилищно-коммунальное хозяйство
26.5
43.4
25.3
4.8
29.2

Транспортное обслуживание
15.7
41.0
30.1
13.3
25.9

Земля и недвижимость
8.4
22.9
41.0
27.7
21.2

Ипотека
3.6
16.9
28.9
45.8
17.7

Социальная политика
9.6
36.1
38.6
15.7
24.0

Публичные кампании
18.1
21.7
37.3
19.3
24.0

Деятельность советов территориального общественного самоуправления
33.7
21.7
30.1
13.3
27.7

Деятельность постоянно действующих агентств экономического развития
7.2
13.3
32.5
39.8
18.7

Деятельность местных благотворительных фондов
8.4
18.1
31.3
36.1
19.9

Участие в принятии решений и контроле за их исполнением
14.5
28.9
37.3
18.1
24.0

Средний индекс информированности населения города
22.1

Данные об источниках информации о деятельности органов местного самоуправления

Источники информации
Средняя

по региону
Бердск
Краснообск
Новосибирск
Обь

Органы местного самоуправления
63.3
43.6
84.0
51.4
72.3

Знакомые (друзья, родственники)
34.8
34.6
40.7
40.5
24.1

СМИ
44.0
52.6
23.5
51.4
49.4

Интернет
3.8
6.4
2.5
5.4
1.2

Данные об участии опрошенных в мероприятиях, направленных на привлечение населения к участию в принятии решений или организации общественного контроля за их исполнением

Участие в мероприятиях
Среднее по региону
Бердск
Краснообск
Новосибирск
Обь

Да, участвовал
12.7
5.1
28.4
1.4
14.5

Нет, хотя имел возможность
30.7
28.2
19.8
43.2
32.5

Хотел, но не имел возможности
17.7
21.8
12.3
8.1
27.7

Ничего не знаю о таких мероприятиях
38.0
43.6
38.3
47.3
24.1

Данные об иерархии задач, которые должны решать средства массовой информации

Задачи
Средняя по региону
Бердск
Краснообск
Новосибирск
Обь


%
Ранг
%
Ранг
%
Ранг
%
Ранг
%
Ранг

Формировать взгляды, 

побуждать к действиям
41.1
6
48.7
4
48.1
7
23.0
9
43.4
7-8

Контролировать действия хозяйственных и политических структур
55.1
3
53.8
3
61.7
2-3
60.8
2-3
44.6
6

Организовывать людей для достижения общих целей
38.9
7-8
35.9
9
50.6
5-6
20.3
10
47.0
5

Отражать разнообразие 

мнений, настроений
50.0
5
43.6
5
50.6
5-6
52.7
4
53.0
3

Давать практическую информацию, справки, 

советы и т.д.
67.7
1
62.8
1
71.6
1
75.7
1
61.4
1

Анализировать события, 

искать пути решения проблем
58.5
2
61.5
2
55.6
4
60.8
2-3
56.6
2

Оказывать людям помощь 

в конкретных ситуациях
50.9
4
42.3
6
61.7
2-3
51.4
5
48.2
4

Критиковать действия властей, полемизировать 

с другими изданиями
25.6
10
29.5
10
13.6
10
24.3
8
34.9
10

Содействовать взаимопониманию, 

разрешать споры
38.9
7-8
41.0
7
42.0
8
35.1
7
37.3
9

Давать возможность весело и приятно провести время
36.1
9
38.5
8
16.0
9
47.3
6
43.4
7-8

Данные о том, какие СМИ наилучшим образом решают отмеченные задачи

СМИ
Средняя по региону
Бердск
Краснообск
Новосибирск
Обь

Газета
46.0
54.7
35.6
28.5
65.3

Телеканал
29.4
27.8
9.2
48.0
30.4

Радиостанция
24.6
17.5
55.2
23.5
4.3

Темы, которые должны освещать средства массовой информации

Темы
Средняя по региону
Бердск
Краснообск
Новосибирск
Обь


%
Ранг
%
Ранг
%
Ранг
%
Ранг
%
Ранг

Деятельность партий, движений, союзов, общественных организаций
21.5
9
25.6
9
14.8
9
20.3
10
25.3
8-9

Деятельность местных органов власти, суда, прокуратуры
54.4
4
60.3
2
44.4
5
33.8
8
77.1
1

Экономическая ситуация, работа промышленности
58.5
1
71.8
1
40.7
6
64.9
3
57.8
4

Экологическая проблематика
52.2
6
39.7
7
53.1
2
70.3
1
47.0
6

Состояние хозяйства (торговля, бытовое обслуживание, транспорт)
54.7
3
51.3
6
49.4
3
58.1
4
60.2
2

Культура, образование, искусство, краеведение, история
55.1
2
52.6
5
58.0
1
66.2
2
44.6
7

Здравоохранение, соцобеспечение, семья, дом, быт и т.д.
52.8
5
55.1
4
48.1
4
51.4
5
56.6
5

Спорт и физкультура
19.9
10
11.5
10
18.5
8
24.3
9
25.3
8-9

Происшествия, преступления, охрана порядка, работа милиции
46.5
7
56.4
3
33.3
7
36.5
6-7
59.0
3

Художественные произведения, юмор, развлекательные материалы
22.8
8
33.3
8
8.6
10
36.5
6-7
14.5
10

Данные о частоте усилий, направленных на получение дополнительной информации

Частота


Средняя по региону
Бердск


Краснообск


Новосибирск


Обь



Довольно часто
18.4
12.8
14.8
16.2
28.9

Иногда
39.2
51.3
34.6
40.5
31.3

Редко
26.3
25.6
28.4
28.4
22.9

Никогда
4.1
3.8
4.9
4.1
3.6

Затрудняюсь
11.4
5.1
17.3
10.8
12.0

Данные о причинах поиска дополнительной информации

Причины
Средняя по региону
Бердск


Краснообск


Новосибирск


Обь



Профессиональная и служебная необходимость
37.7
39.7
39.5
45.9
26.5

Учеба
16.5
28.2
4.9
14.9
18.1

Общественная деятельность
7.6
5.1
7.4
4.1
13.3

Интерес к тому, что происходит в населенном пункте
36.4
26.9
40.7
33.8
43.4

Семейные и личные проблемы
19.6
15.4
18.5
23.0
21.7

Хобби
4.4
5.1
0.0
8.1
4.8

Данные о готовности опрошенных потратить время и/или деньги на поиск и получение нужной информации

Степень готовности
Средняя по региону
Бердск


Краснообск


Новосибирск


Обь



Я не пожалею никаких финансовых и временных затрат
20.9
24.4
9.9
23.0
26.5

Готов потратить много времени, но бесплатно или дешево
22.5
23.1
14.8
27.0
25.3

Готов заплатить любые деньги, лишь бы не тратить времени
8.5
11.5
2.5
14.9
6.0

Откажусь от информации, если требуются время или деньги
17.1
19.2
24.7
6.8
16.9

Затрудняюсь
28.8
20.5
44.4
25.7
24.1

Данные о том, на какие меры, способствующие более свободному получению информации, согласились бы опрошенные

Меры
Средняя по региону
Бердск


Краснообск


Новосибирск


Обь



Налог, за счет которого можно развивать информационную сферу
15.5
17.9
4.9
20.3
19.3

Плата за предоставление информации
25.6
29.5
22.2
31.1
20.5

Другие меры
2.8
1.3
6.2
2.7
1.2

Никакие
25.6
28.2
27.2
16.2
30.1

Затрудняюсь
28.2
21.8
38.3
24.3
27.7

Данные о частоте отказов в информации

Частота отказов в информации
Средняя по региону
Бердск


Краснообск


Новосибирск


Обь



Часто
21.8
21.8
17.3
28.4
20.5

Редко
52.8
60.3
49.4
45.9
55.4

Никогда
24.1
16.7
29.6
25.7
24.1

Данные о том, кто чаще всего отказывал в предоставлении информации

Владельцы информации
Средняя по

региону
Бердск
Краснообск
Новосибирск
Обь

Работники органов местного самоуправления
19.9
21.8
22.2
17.6
18.1

Сотрудники правоохранительных, судебных органов
18.0
12.8
14.8
21.6
22.9

Работники государственных предприятий и организаций
21.2
20.5
18.5
25.7
20.5

Представители коммерческих структур
19.0
21.8
18.5
16.2
19.3

Представители финансовых структур
11.7
10.3
13.6
6.8
15.7

Представители партий и общественных организаций
3.8
1.3
3.7
1.4
8.4

Сотрудники информационных органов (библиотек, архивов и т.д.)
10.1
17.9
9.9
6.8
6.0

Частные лица
14.9
20.5
9.9
17.6
12.0

Данные о типах информации, которую отказывались предоставить

Тип информации
Средняя по региону
Бердск


Краснообск


Новосибирск


Обь



Факты, документы, статистические данные
49.1
51.3
46.9
52.7
45.8

Мнения, комментарии, оценки
11.7
12.8
2.5
9.5
21.7

Планы, проекты, перспективы
20.6
28.2
16.0
20.3
18.1

Данные о мотивах отказа в информации

Мотивы отказа
Средняя по региону
Бердск


Краснообск


Новосибирск


Обь



Ссылки на засекреченность информации
13.9
12.8
7.4
17.6
18.1

Запрет руководства давать информацию
21.2
19.2
14.8
28.4
22.9

Ссылки на неполноту информации
12.3
12.8
4.9
8.1
22.9

Нежелание выносить сор из избы
8.9
16.7
3.7
8.1
7.2

Опасение, что информация будет использована во вред
12.0
11.5
12.3
12.2
12.0

Нежелание иметь с Вами дело
9.5
5.1
17.3
8.1
7.2

Отсутствие сотрудника, недостаток времени или средств на поиск
16.1
15.4
21.0
16.2
12.0

Отсутствие требуемой информации
13.3
12.8
18.5
13.5
8.4

Без объяснения причин
23.4
28.2
24.7
27.0
14.5

Данные о реакции на отказ в предоставлении информации

Реакция
Средняя по региону
Бердск


Краснообск


Новосибирск


Обь



Пытались убедить владельца информации
19.6
20.5
18.5
16.2
22.9

Предлагали вознаграждение
3.8
5.1
0.0
6.8
3.6

Обращались к его непосредственному начальству
15.5
23.1
8.6
18.9
12.0

Обращались в вышестоящую инстанцию
12.7
10.3
11.1
10.8
18.1

Ставили в известность свое руководство
12.3
11.5
14.8
16.2
7.2

Обращались в судебные органы
3.2
2.6
4.9
1.4
3.6

Предавали гласности факт «зажима» информации
4.4
6.4
2.5
4.1
4.8

Отказывались работать с этим источником
12.0
14.1
11.1
13.5
9.6

Спокойно воспринимали отказ как естественное право владельца
12.3
12.8
12.3
16.2
8.4

Ссылались на законы
9.5
9.0
16.0
4.1
8.4

Воздействовали неформальными методами
4.1
5.1
1.2
6.8
3.6

Никак не реагировали
2.8
3.8
1.2
2.7
3.6

Данные о частоте получения требуемой информации после принятия мер по отношению к владельцу информации

Частота получения
Средняя по региону
Бердск


Краснообск


Новосибирск


Обь



Практически всегда
20.3
29.5
8.6
17.6
25.3

Иногда
47.2
50.0
43.2
48.6
47.0

Ни разу
5.1
2.6
4.9
8.1
4.8

ПРЕДСТАВИТЕЛИ ОРГАНОВ ВЛАСТИ

Характеристика опрошенных

Пол
%

 мужской
63.3

 женский
36.7

Возраст
%

 35-55 лет
80.0

 больше 55 лет
20.0

Образование
%

 среднее
6.0

 высшее
87.3

 ученая степень
6.7

Должность
%

 руководитель высшего звена
53.3

 руководитель среднего звена
40.0

Стаж работы в должности
%

 до 1 года
0.0

 1-3 года
13.3

 4-5 лет
0.0

 6-10 лет
80.0

 более 10 лет
6.7

В какой мере СМИ удовлетворяют информационные потребности жителей

Мера удовлетворения
%

Удовлетворяют в полной мере
40.0

Не удовлетворяют
46.7

Затрудняюсь ответить
13.3

Какова степень информированности жителей о ситуации в перечисленных ниже сферах общественной жизни 

Сферы общественной жизнедеятельности
Степень информированности
Индекс информирован-ности


высокая
средняя
низкая
затрудн


Деятельность органов местного самоуправления
31.3
52.1
13.1
3.5
32.0

Деятельность правоохранительных органов
6.2
66.1
26.3
1.4
28.0

Экономика
9.0
59.3
26.7
5.0
27.3

политика
20.3
41.3
31.7
6.7
27.3

Бюджет (и в целом финансовая сторона местного самоуправления)
21.7
41.3
31.7
5.3
29.3

Культура
13.3
75.1
6.7
4.9
30.7

Здравоохранение
7.0
74.9
13.1
5.0
28.7

Соцобеспечение
6.7
72.9
13.3
7.1
29.3

Бытовое и коммунальное обслуживание
12.3
52.9
26.7
8.1
28.7

Образование
4.9
81.2
6.7
7.2
29.3

Средний индекс информированности по области
26.4

Задачи, которые должны решать СМИ
Задачи


%
Ранг

Формировать у людей определенные политические взгляды, побуждать к активным общественным действиям
67.7
1

Контролировать действия хозяйственных и политических структур
33.3
7

Организовывать людей для достижения общих целей
60.0
5

 Отражать разнообразие мнений, настроений
66.9
2

Давать практическую информацию, справки, советы и т.д.
66.7
3

Анализировать происходящие события, искать пути решения проблем
66.5
4

Оказывать людям помощь в конкретных жизненных ситуациях
26.7
9

Критиковать действия властей, отдельных людей и групп населения, полемизировать с другими изданиями
20.0
10

Содействовать взаимопониманию людей, разрешать споры
46.7
6

Давать возможность весело и приятно провести время
33.1
8

Какие СМИ лучше решают задачи
СМИ
%

Газета
52.3

Телевидение
14.6

Радио
33.1

Темы, которые должны освещать местные СМИ
Темы


%


Ранг



Деятельность партий, движений, союзов, общественных организаций
26.7
7-8

Деятельность местных органов власти, суда, прокуратуры
80.0
1

Экономическая ситуация в населенном пункте, работа предприятий промышленности
60.0
3

Экологическая проблематика (состояние и охрана окружающей среды)
26.7
7-8

Состояние хозяйства населенного пункта (торговля, бытовое обслуживание, снабжение, транспорт)
73.3
2

Культура, образование, искусство, краеведение, история
53.3
4

Здравоохранение, социальное обеспечение, семья, дом, быт и др.
40.0
6

Спорт и физкультура
13.3
9

Происшествия, преступления, охрана порядка, работа милиции
46.7
5

Художественные произведения, юмористические, развлекательные материалы
6.7
10

Критерии оценки СМИ
Критерии


%


Ранг



Большое количество новой, полезной и интересной информации
26.7
5

Правдивость, точность, объективность материалов
93.3
1

Оперативное сообщение о местных событиях
73.3
2

Полнота, всесторонность освещения событий
60.0
3

Поднимаются острые, актуальные для населенного пункта вопросы
53.3
4

Проблемные и критические материалы предметны и конструктивны
13.8
6

Яркий, живой, образный язык
13.3
7

Ошибки местных журналистов, которые чаще всего приводят к возникновению конфликтных ситуаций

Ошибки


%


Ранг



Журналист исказил положение дел, допустил ошибку и тем вызвал справедливую критику должностного лица
66.7
1

Журналист идет на поводу у своих личных пристрастий, что приводит к смещению акцентов и оценок и вызывает нарекания со стороны местной администрации
53.3
2

Критический материал строится на перечислении недостатков без анализа причин, не содержит конструктивных предложений, что вызывает недовольство критикуемых
52.7
3

Критический материал имеет чересчур резкий характер, преувеличивает недостатки и потому вызывает негативную реакцию
22.0
5

Недостаточно корректное поведение журналистов
20.6
6

Недостаточное знание журналистом предмета, специфики деятельности властных структур, функциональных обязанностей того или иного должностного лица
26.7
4

Журналист нарушает обещание не сообщать об информации, которая не предназначалась для обнародования
6.7
7

Методы нормализации взаимоотношений СМИ и власти 

%


Ранг



Журналист должен хорошо знать специфику деятельности, структуру местной администрации  
46.7
3

Журналист должен хорошо знать функции должностных лиц и степень их компетентности в тех или иных вопросах
45.3
4

Журналист должен проверять полученную от должностного лица информацию, получать согласие на ее публикацию или ставить в известность о ее публикации
66.7
1

Работники местной администрации должны поддерживать авторитет СМИ, заботиться о действенности выступлений
33.3
5

Работники администрации должны предоставлять журналистам доступ к информации, кроме случаев, предусмотренных Российским законодательством
60.0
2

При освещении и оценке различных событий, происходящих в населенном пункте, местная пресса должна…

Новосибирская область


%
ранг

…предлагать факты и только факты
73.3
2

…предоставлять возможность высказаться представителям различных точек зрения
80.0
1

…предлагать читателю собственную оценку происходящего
0.0
-

   излагать позицию руководства населенного пункта
53.3
3

Важные и реализуемые форм взаимоотношений руководства населенного пункта со средствами массовой информации 
Формы взаимоотношений 


Важные
Реализуемые


%
ранг
%
ранг

Пресс-конференции, информационные беседы журналистов с руководителями населенного пункта
53.3
2-3
46.7
4

Регулярные контакты журналистов со специалистами местной администрации
46.7
4
60.0
2-3

Проведение совместных информационных акций населенного пункта и СМИ
26.7
6-9
20.0
7-9

Организация и проведение совместных массовых мероприятий (круглых столов, дней открытого письма, читательских конференций и т.д.)
20.0
10-12
13.3
10-11

Приглашение представителей местной администрации на планерки, летучки в редакции СМИ
26.7
6-9
40.0
5

Присутствие представителей СМИ на собраниях, совещаниях у руководства населенного пункта
60.0
1
66.7
1

Личные, неформальные контакты, беседы журналистов с работниками местной администрации
40.0
5
20.0
7-9

Организация и проведение социологических исследований, изучение общественного мнения, состава и интересов аудитории и т.п.
20.0
10-12
6.7
12-14

Регулярные выступления руководителей населенного пункта в СМИ, высказывание своей позиции
53.3
2-3
60.0
2-3

Руководство населенного пункта должно помогать СМИ в решении экономических вопросов (финансирование, закупка  техники и т.д.)
26.7
6-9
20.0
7-9

Руководство населенного пункта должно помогать СМИ в решении социальных вопросов (жилье, отдых, трудоустройство и пр.)
13.3
13
0.0
15-16

Руководство населенного пункта должно помогать СМИ в организации коммерческой деятельности
0.0
15-16
0.0
15-16

Представители местной администрации должны обсуждать с журналистами критические, проблемные выступления
26.7
6-9
13.3
10-11

Руководство населенного пункта и СМИ совместно должны добиваться решения проблем, поднятых СМИ
20.0
10-12
26.7
6

Руководство населенного пункта должно активнее использовать СМИ для размещения рекламы и помогать СМИ в привлечении рекламодателей
6.7
14
6.7
12-14

Руководство населенного пункта должно содействовать СМИ в повышении квалификации журналистских кадров (помощь в организации семинаров, финансировании обучающих поездок, приглашении преподавателей и специалистов и т.д.)
0.0
15-16
6.7
12-14

ЖУРНАЛИСТЫ

Характеристика опрошенных

Пол
%

 Мужской
40.0

 Женский
52.0

Возраст
%

 до 21 года
4.0

 22-34 года
52.0

 35-55 лет
36.0

 больше 55 лет
0.0

Образование
%

 среднее, среднее специальное
0.0

 высшее (н.в.) журналистское
40.0

 высшее (н.в.) гуманитарное
40.0

 высшее (н.в.) техническое
16.0

 имею ученую степень
0.0

Нравилась ли раньше и нравится ли сейчас работа
Сейчас
Пять лет назад

 Нравится (нравилась)
64.0
56.0

 Не нравится (не нравилась)
0.0
16.0

 Затрудняюсь
28.0
12.0

Уровень заработной платы
%

 Очень низкий
0.0

 Низкий
24.0

 Средний
44.0

 Выше среднего
16.0

 Высокий
4.0

Удовлетворяют ли Ваши СМИ информационные потребности жителей?
Варианты
%

 Да
32.0

 Нет
56.0

 Затрудняюсь
12.0

Задачи, которые прежде всего должны решать СМИ
Задачи


%
Ранг

 Формировать определенные взгляды, побуждать к действиям
4.0
10

 Контролировать действия хозяйственных и политических структур
48.0
5

 Организовывать людей для достижения общих целей
16.0
8

 Отражать разнообразие мнений, настроений
84.0
2

 Давать практическую информацию, справки, советы
64.0
3

 Анализировать события, искать пути решения проблем
88.0
1

 Оказывать людям помощь в конкретных ситуациях
52.0
4

 Критиковать действия властей, полемизировать с другими изданиями
8.0
9

 Содействовать взаимопониманию людей, разрешать споры
36.0
6

 Давать возможность весело и приятно провести время
28.0
7

Какие СМИ наилучшим образом решают задачи?
СМИ
%

 Газеты
68.0

 Телевидение
32.0

 Радио
24.0

Степень заинтересованности населения в информации о различных сферах общественной жизнедеятельности

Сферы общественной жизнедеятельности


Заинтересованность
Индекс

интереса


высокая
средняя
низкая
затрудн


 Деятельность органов местного самоуправления
36.0
44.0
16.0
0.0
32.1

 Деятельность правоохранительных органов
52.0
32.0
12.0
0.0
34.2

 Экономика
20.0
48.0
20.0
4.0
29.1

 Политика
8.0
44.0
36.0
4.0
26.1

 Бюджет и финансовая сторона в целом
20.0
40.0
28.0
4.0
28.3

 Культура
12.0
24.0
48.0
4.0
25.0

 Здравоохранение
24.0
56.0
4.0
8.0
30.4

 Соцобеспечение
56.0
32.0
4.0
8.0
33.6

 Бытовое и коммунальное обслуживание
56.0
24.0
4.0
8.0
33.9

 Образование
16.0
52.0
20.0
8.0
27.9

Средний индекс интереса по области
27.3

Степень заинтересованности населения в информации о направлениях деятельности органов местного самоуправления

Направления деятельности органов местного самоуправления
Степень заинтересованности
Индекс

интереса


высокая
средняя
низкая
затрудн


 Развитие населенного пункта
36.0
44.0
12.0
0.0
32.6

 Бюджет населенного пункта
36.0
36.0
20.0
0.0
31.7

 Жилищно-коммунальное хозяйство
72.0
16.0
8.0
0.0
36.7

 Транспортное обслуживание
64.0
28.0
4.0
0.0
36.3

 Земля и недвижимость
24.0
48.0
20.0
0.0
30.4

 Ипотека
4.0
40.0
40.0
8.0
24.3

 Социальная политика
44.0
40.0
12.0
0.0
33.3

 Публичные кампании
4.0
20.0
64.0
4.0
22.6

 Деятельность советов территориального общественного самоуправления
12.0
24.0
52.0
8.0
24.2

 Деятельность постоянно действующих агентств экономического развития
0.0
24.0
60.0
8.0
21.7

 Деятельностьть местных благотворительных фондов
0.0
16.0
68.0
8.0
20.9

 Участие населения в принятии решений и контроле за исполнением
16.0
24.0
48.0
8.0
25.0

Средний индекс интереса
26.1

Темы, которые должны находиться в центре внимания местной прессы

Темы


%


ранг



 Деятельность партий, движений, союзов, обществ. организаций
20.0
8

 Деятельность местных органов власти, суда, прокуратуры
80.0
2

 Экономическая ситуация, работа промышленности
88.0
1

 Экологическая проблематика
52.0
5

 Состояние хозяйства населенного пункта
64.0
3

 Культура, образование, искусство, краеведение, история
44.0
7

 Здравоохранение, соц. обеспечение, семья, дом, быт и т.д.
56.0
4

 Спорт и физкультура
4.0
9-10

 Происшествия, преступления, охрана порядка, работа милиции
48.0
6

 Художественные произведения, юмористические, развлекательные материалы
4.0
9-10

Основные критерии качества СМИ

Критерии


%


Ранг



 Большое количество новой, полезной и интересной информации
28.0
5

 Правдивость, точность, объективность материалов
76.0
1

 Оперативное сообщение о местных событиях
52.0
2

 Полнота, всесторонность освещения событий
48.0
3-4

 Поднимаются острые, актуальные для населенного пункта вопросы
48.0
3-4

 Проблемные и критические материалы предметны и конструктивны
20.0
7

 Яркий, живой, образный язык
24.0
6

Частота отказов в предоставлении информации
Частота отказов
%

 Часто
32.0

 Редко
64.0

 Никогда
0.0

Кто чаще всего отказывал в предоставлении информации?

Владельцы информации
%

 Работники органов местного самоуправления
48.0

 Сотрудники правоохранительных, судебных органов
44.0

 Работники государственных предприятий и организаций
32.0

 Представители коммерческих структур
52.0

 Представители финансовых структур
36.0

 Представители партий и общественных организаций
0.0

 Сотрудники информационных органов (библиотек, архивов и т.д.)
4.0

 Частные лица
12.0

Тип информации, которую отказывались предоставлять
Тип информации
%

 Факты, документы, статистические данные
76.0

 Мнения, комментарии, оценки
56.0

 Планы, проекты, перспективы
24.0

Причины непредоставления информации
Причины
%

 Ссылки на засекреченность информации
36.0

 Запрет руководства давать информацию
68.0

 Ссылки на неполноту информации
32.0

 Нежелание выносить сор из избы
36.0

 Опасение, что информация будет использована во вред
24.0

 Нежелание иметь с Вами дело
0.0

 Отсутствие сотрудника, недостаток времени и средств на поиск
44.0

 Отсутствие требуемой информации
24.0

 Без объяснения причин
24.0

Методы воздействия на «зажимщиков» информации
Методы
%

 Пытались убедить владельца информации
60.0

 Предлагали вознаграждение
4.0

 Обращались к его непосредственному начальству
24.0

 Обращались в вышестоящую инстанцию
24.0

 Ставили в известность свое руководство
36.0

 Обращались в судебные органы
4.0

 Предавали гласности факт «зажима» информации
44.0

 Отказывались работать с этим источником
8.0

 Спокойно воспринимали отказ как естественное право владельца
32.0

 Ссылались на законы
32.0

 Воздействовали неформальными методами
12.0

 Никак не реагировали
0.0

Частота получения информации, в которой сначала было отказано, после применения мер воздействия
Частота получения информации
%

 Практически всегда
44.0

 Иногда
52.0

 Ни разу
0.0

Важные и реализуемые формы взаимодействия власти и СМИ
Формы взаимодействия


Важные
Реализуемые


%
ранг
%
ранг

 Пресс-конференции, беседы журналистов с руководителями
68.0
1
80.0
1

 Контакты журналистов со специалистами администрации
52.0
3-4
28.0
3

 Проведение совместных информационных акций
4.0
14-16
0.0
13-16

 Проведение совместных массовых мероприятий
32.0
5-6
12.0
6-7

 Приглашение администрации на планерки в СМИ
24.0
8
12.0
6-7

 Присутствие СМИ на совещаниях в администрации
52.0
3-4
24.0
4

 Личные, неформальные контакты журналистов с администрацией
60.0
2
32.0
2

 Проведение социологических исследований
20.0
9
12.0
8

 Регулярные выступления руководителей в СМИ, высказывание позиции
28.0
7
20.0
5

 Руководство должно помогать СМИ в решении экономических вопросов
16.0
10
8.0
9-10

 Руководство должно помогать СМИ в решении социальных вопросов
4.0
14-16
4.0
11-12

 Руководство должно помогать СМИ в организации коммерческой деят-ти
4.0
14-16
0.0
13-16

 Совместное обсуждение критических, проблемных выступлений
8.0
12-13
8.0
9-10

 Совместное решение проблем, поднятых СМИ
32.0
5-6
4.0
11-12

 Руководство должно использовать СМИ для рекламы и привлекать…
8.0
12-13
0.0
13-16

 Содействие в повышении квалификации журналистских кадров
12.0
11
0.0
13-16

Удовлетворенность отношением власти к прессе и к журналистам
Варианты
%

 Да, удовлетворен
40.0

 Нет, не удовлетворен
28.0

 Затрудняюсь ответить
28.0

Причины неудовлетворенности отношением власти к прессе и к журналистам
Причины неудовлетворенности


%


Ранг



 Трудно получить информацию у должностных лиц
40.0
1

 Должностные лица не позволяют проверять жалобы
4.0
7

 После критических материалов д.л. пишут необоснованные опровержения
16.0
4-5

 Не всегда принимают меры, игнорируют критическое выступление
20.0
2-3

 Меры принимают, но СМИ об этом не информируют
8.0
6

 Стараются не допустить появления критического материала
20.0
2-3

 После критики применяют меры воздействия на СМИ или автора
16.0
4-5

Ошибки журналистов, приводящие к конфликтам с представителями органов власти
Ошибки
%
Ранг

 Журналист исказил положение дел, чем вызвал критику
68.0
1

 Журналист идет на поводу у личных пристрастий
32.0
4-5

 Перечисление недостатков без анализа причин
32.0
4-5

 Резкость критического материала, преувеличение недостатков
36.0
2-3

 Недостаточно корректное поведение журналиста
12.0
7

 Недостаточное знание предмета, специфики деятельности
36.0
2-3

 Журналист нарушает обещание не сообщать об информации…
20.0
6

Меры для нормализации взаимоотношений СМИ и власти
Меры


%


ранг



 Журналист должен знать специфику деятельности администрации
48.0
1-3

 Знать функции должностных лиц, их компетентность
36.0
4

 Проверять информацию, согласовывать публикацию
48.0
1-3

 Администрация должна поддерживать авторитет СМИ
32.0
5

 Предоставление доступа к информации
48.0
1-3

